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Sistema de Gestion de la Calidad
del OSFE

Villahermosa ,Tabasco, marzo de 2022



.4#

>

aaaaaaa

"’ o A8
’ OSFE|

Mision del OSFE

Fiscalizar la Cuenta Publica de las entidades gubernamentales del
Estado, asi como a todo ente que ejerza recursos publicos,
incluyendo a los particulares, conforme al mandato constitucional
con el objetivo de verificar el cumplimiento de las disposiciones
aplicables; asi como realizar las acciones que la ley establece;
coadyuvando en la transparencia, rendicion de cuentas y el

combate a la corrupcion.
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Vision del OSFE

Consolidar la imagen institucional, con principios Yy
valores, haciendo énfasis en la imparcialidad,
independencia y autonomia con el fin de fortalecer la

confianza ciudadana.
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Alcance del SGC

Servicios de revision y fiscalizacion de las cuentas del
erario estatal, de los municipios y de los organismos

autonomos del Estado de Tabasco.

Norma ISO 9001:2015 punto 4.3
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Politica de la Calidad

Los servidores publicos del OSFE nos comprometemos

con los ciudadanos y el Congreso del Estado a cumplir

con la fisca
valores, po

abordando

izacion superior con apego a los principios,

iticas del OSFE y obijetivos de la calidad,

riesgos y oportunidades; con un enfoque

de mejora continua de nuestros procesos.

Norma ISO 9001:2015 punto 5.1.1. b)
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Objetivos de la Calidad

e Prevencion y combate a la corrupcion mediante la
fiscalizacion

« Modernizacion de la gestion administrativa

« Educacion y construccion de la cultura del conocimiento

« Desarrollo de Capacidades

 Fortalecer el Servicio Fiscalizador de Carrera

- Abatir el rezago juridico

Estos objetivos se desprenden del Plan Estratégico

Norma ISO 9001:2015 punto 5.1.1. b)



Contexto
dela
Organizacion
(FODA)

Cliente
(HCE)

Necesidades
de las partes
interesadas

Norma ISO 9001:2015 punto 4.4.1. b)

Mapeo del Macro-Proceso del SGC OSFE
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Procesos de Control
* Revision de la Direccidn * Acciones correctivas
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* Auditorias internas * Salidas no conformes
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* Satisfaccion del Cliente
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